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Realiza el alta del o los clientes que seran los receptores de los comprobantes que emitas desde
el portal PremiumOne. Toma a consideracion que es un requisito indispensable que cada cliente
esté dado de alta previamente, antes de emitir tus comprobantes.

1. Clientes

Para dar de alta a sus clientes, dirijase al menu de lado izquierdo y de clic sobre Clientes. Una vez
dentro del médulo de clic en Agregar

Clientes

# Inicio nicio

% Product:

& Clientes n

2ra
vh

Maostrar 75 w registros Buscar:

Cédigo de RFC Nombre del cliente Contacto Correo Teléfono
cliente

2. Informacién general

En esta seccién agregaras la informacion general del cliente como el nombre de la razén social,
RFC, método de pago, forma de pago, régimen fiscal, etc. Sin embargo, el Unico dato requerido es
el RFCy régimen fiscal asi mismo los datos como nombre de la razén social debe ser igual tal cual
la constancia fiscal del cliente.

Informacion
SISTEMAS DE EMISION DIGITAL INVOICEONE
SED1102088)7 PUE - Pago en una sola exhibicion hd
NVOICEONE 03 - Transferencia electronica de fondos v
NVOICE1 G03 - Gastos en general v
654 601 - General de Ley Personas Morales hd

v Enviar XML

v Enviar PDF
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3. Domicilio fiscal

En el siguiente modulo agregara la informacién del domicilio fiscal del cliente, como el c6digo pos-
tal el cual debe ser igual que en la constancia, asi como el estado y municipio. En caso de que el
cliente sea extranjero debera agregar el NumRegldTrib

Cliente nacional Cliente extranjero

Domicilio Domicilio
Nacionalidad: (@) Nacional Extranjero Nacionalidad: Nacional @ Extranjero

Av. Manuel L. Barragan Woodward

305 1615

NUumero Interior Namero Interior

Villa Universidad C ia

San Nicolas de los Garza TEXAS

Referencia 121585958

66420 73301

Nuevo Ledn Estados Unidos (los) - USA

San Micolas de los Garza
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http://www.invoiceone.com.mx/soporte/servicio-de-timbrado/errores-comunes/cfdi33138-numero-de-registro/
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4. Contactos

En esta seccidén podra agregar hasta 3 correos y un numero de teléfono del cliente, al terminar el
registro de clic en Guardar.

Contactos

Contacto 1(Principal):

InvoiceOne

soporte@invoiceone.com.msx

Contacto 2:

InvoiceOne

pagos@invoiceone.com.mx

Contacto 3:

InvoiceOne

ventas@invoiceone.com.mx

8119664450 Pagina Web

Comentario para incluir en el Correo Electrénico de envio de CFDI:

Guardar
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Por favor contacta con nuestra Mesa de Servicio en caso de presentar algun inconveniente
con los procesos aqui descritos. Estamos a tus érdenes en nuestros medios de contacto:

N

Ingresa

1

soporte@invoiceone.com.mx

’—
Teléfono

(Lada 81) 19664450
Opcion 2

*La disponibilidad de los medios de contacto a la Mesa de Servicio es variable dependiendo de la Pdliza de Soporte adquirida
con el servicio. Para cualquier duda o contratacién, contacta a nuestros ejecutivos via correo electrdnico: ventas@in-
voiceone.com.mx


http://www.invoiceone.com.mx/soporte/conector-c1/

